Politica de Privacidad — KantyHosting

Ultima actualizacién: 8 de septiembre del 2025

1. Recopilacion de Informacién Personal

Recopilamos informacién que nos proporcionas voluntariamente, como:
- Nombre completo.

- Direccion de correo electrénico.

- Nimero de teléfono.

- Informacién relacionada con tu negocio o proyecto.

Esta informacidn es necesaria para comunicarnos contigo, entender tus necesidades y
prestarte nuestros servicios de manera efectiva.

No recopilamos datos financieros, contrasefias ni otra informacién sensible que no sea
estrictamente necesaria.

2. Uso de la Informacion

La informacién recopilada se utiliza para:

- Comunicacion y soporte: responder consultas, dar asistencia técnica y atender solicitudes.
- Gestion de servicios: procesar contratos, administrar hosting y dominios, emitir facturas.
- Mejora de nuestros servicios: analizar interacciones con nuestro sitio para optimizar
calidad y experiencia.

- Cumplimiento legal: cumplir obligaciones legales o regulatorias que nos correspondan.

3. Proteccion y Almacenamiento

Implementamos medidas de seguridad administrativas, técnicas y fisicas para proteger tu
informacién contra accesos no autorizados, pérdidas o usos indebidos. Tus datos se
almacenan en servidores seguros y solo personal autorizado tiene acceso a ellos.

Los datos se conservan Unicamente durante el tiempo necesario para cumplir con la
finalidad por la que fueron recopilados o segun lo exija la ley.

4. Divulgacion a Terceros

No vendemos ni alquilamos tu informacién a terceros.

Podemos compartir datos inicamente cuando sea indispensable para:

- Proveedores de servicios: como registradores de dominios y proveedores de hosting.
- Cumplimiento legal: cuando la ley lo requiera o para proteger nuestros derechos,
propiedad o seguridad, asi como la de otros.



5. Uso de Cookies

Nuestro sitio web utiliza cookies técnicas y analiticas para:
- Mejorar tu experiencia de navegacion.

- Optimizar el rendimiento del sitio.

- Analizar el uso del sitio de forma estadistica.

No utilizamos cookies con fines publicitarios de terceros. Puedes configurar tu navegador
para rechazarlas, aunque algunas funciones del sitio podrian verse limitadas.

6. Derechos del Usuario

Como usuario, tienes derecho a:

- Acceso: solicitar copia de los datos que tenemos sobre ti.

- Rectificacion: corregir datos inexactos o incompletos.

- Supresion (“derecho al olvido”): solicitar la eliminacién de tus datos cuando no exista
obligacién legal de conservarlos.

- Oposicion: rechazar el tratamiento de tus datos en determinados casos.

- Retirar el consentimiento: si tu consentimiento fue la base para el tratamiento, puedes
retirarlo en cualquier momento.

Para ejercer estos derechos, contdctanos a través de los medios descritos en la seccién 8.

7. Cambios en la Politica

KantyHosting se reserva el derecho de actualizar o modificar esta Politica de Privacidad en
cualquier momento. Publicaremos la version mas reciente en esta pagina, indicando la fecha
de 'Ultima actualizacién'.

8. Contacto

Si tienes preguntas o deseas ejercer tus derechos, puedes contactarnos:
Correo electrénico: contacto@kantyhosting.com
WhatsApp: +506 6219-6952



